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El&szd

A Bollhoff csoport vallalatvezetése (balrdl jobbra):
Wilhelm A. Béllhoff, Dr. oec. publ. Carsten Loéffler, Michael W. Béllhoff és Dr.-Ing. Jens Bunte

Kedves Munkatarsak!

A flggetlen csaladi vallalkozasként mikodd Bollhoff csoport sajat gyartoi és fejlesztéi
tevékenységet folytato, vezetd kétdelem- és szereléstechnoldgiai szolgaltato. A 24 orszagban
mUkddé tdbb mint 40 tarsasag kdzel 2500 munkatarsat foglalkoztat.

A Ballhoff csoport vallalatvezetésének és minden munkatarsanak célja az érvényben lévé
iranyelvek — Ugy a toérvényi rendelkezéseknek, mint a Bollhoff szabalyozasainak — betartasa.
Tudjuk, hogy ehhez nap mint nap elkételezett hozzaallasra van szikség.

Ennek érdekében minden lényeges, az egyes munkavallalék munkaja szempontjabdl
meghatarozd szabalyozast atlathatd modon bocsatunk rendelkezésre. Csak igy tehetjuk lehetéveé
a szabalyok betartasat.

A Bollhoff csoport megfeleléségi rendszerének alapvetd célja és kdzponti eleme a megel&zés.
A megfeleléségi rendszer védelmet biztosit mind a vallalat, mind az egyes munkavallalok szamara.

Megfelel6ségi rendszerlink ezen felll rogziti a szabalykdvetés ellendrzésének modjat, az eltérések
kezelésének maodjat és az iranyelv folyamatos aktualizalasanak maodijat.

A megdfeleléségi rendszer a Bollhoff csoport alapelvein és az azokban régzitett értékeken alapul,
amelyek meghatérozzak minden munkatars mindennapi viselkedését.

A Ballhoff csoport megfeleléségi rendszere biztositja minden sziikségesnek tartott szabaly
betartasat, és ezaltal vallalati kulturank értelmében hozzajarul minden munkatarsunk védelméhez.

Kellemes olvasményt és megfeleléségi irdnyelveink sikeres betartasét kivanja Onnek

) O'W

Wilhelm A. Bollhoff Michael W. Ballhoff Dr. Carsten Loffler Dr.-Ing. Jens Bunte



Bollhoff megfelelbség

1. ,,A medfelel6ség mindannyiunk tgye.”
2. ,A megfeleléség mindannyiunkra vonatkozik - vilagszerte.”

3. ,,A megdfeleldéség azt is jelenti, hogy idében és helyesen mérijiik fel a lehetséges
kockazatokat.”

4. ,Minden esetben tiszteletben tartjuk minden ember jogait.”
»A vallalatunkon beliili egylittmiik6dés tiszteleten és megbecsiilésen alapul.”

,Uzletfeleinkkel, a munkavallaléi szervezetekkel és a hatésagokkal szemben
egyluttmiikodéek vagyunk.”

»Tevékenységlinket a fenntarthatésag és az eré6forrasok kiméletes kezelése hatarozza
meg.”

5. ,,Magas szintli minéségligyi célokat tiiziink ki magunk elé ligyfeleink elégedettsége
érdekében.”

6. ,,Csak egészséges munkavallalék dolgoznak szivesen és eredményesen.”

7. ,A fenntarthatésag fontos tényez6 szamunkra.”
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10.

11.

12.

»Az adatok és a szellemi tulajdon védelme magatdl értet6dé szamunkra.”

»Minden verseny tisztességes, szabad és korlatozasoktol mentes kell legyen.”

,Betartjuk az aruk szabad, jogszerii mozgasanak alapelvét.”

»Ajandékok és vendégségek nem befolyasolhatjak objektivitasunkat.”

»Ellenszolgaltatas nélkil nem térténhet semmilyen kifizetés.”

»A megfeleléséghez felel6sségteljes nyomon kdvetésre és tovabbfejlesztésre van
sziikség.”

»A megfeleléségi rendszer tovabbfejlesztéséhez mindannyiunk egylittmiikédésére
szikség van.”

»Meg kivanjuk hatarozni a szabalyokat, és ligyellink azok betartasara.”




1. Az irdanyelv célja

»A megfeleléség mindannyiunk ugye.”

A megfelel6ségi iranyelv célja a megfeleléségi rendszerben régzitendd legfontosabb témakdrok
meghatarozasa, és az iranyvonalakat megmutato altalanos kijelentések megfogalmazasa.

Az irdnyelv ezdltal az ezeket a témakordket érintd valamennyi tovabbi szabalyozés alapjaul
szolgal.

A témakorok szisztematikus kockazatelemzés keretében folyamatos kiértékelésre és modositasra
kerulnek.

A szabalyok és szabvanyok sokrétlisége miatt ez az iranyelv nem képes minden szabalyozasi
terlletet magaba foglalni és véleményezni. Természetesen a jelen iranyelvben meg nem nevezett
valamennyi hatalyos tdérvényt és szabalyt is be kell tartani.

Az iranyelv a Bollhoff csoport minden munkatarsara nézve kotelezé jellegl. Az iranyelvben
megfogalmazott szabdlyok megsértése megfeleld szankciokat von maga utan.
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2. Hataly

»A medfelel6ség mindannyiunkra vonatkozik - vilagszerte.”

A Bollhoff csoport megfeleléségi rendszere és a jelen megfeleldségi iranyelv vilagszerte minden
munkatarsunkra vonatkozik. Igy a Bollhoff csoportnal részmunkaidében dolgozé munkatarsakra
is.

A megfeleléségi rendszeren belll kialakitott és rogzitett értékeket nemcsak az Ugyfeleinkkel
szemben tanusitott viselkedésben szeretnénk megvaldsitani, hanem szolgaltatdinknal és
beszallitéinknal is el kivanjuk érni ezen értékek szerinti viselkedést.

Tudjuk, hogy a Bollhoff csoport tevékenysége altal lefedett orszagok kdzotti kulturdlis
kuldnbségek a szabalyok eltérd értelmezéséhez vezethetnek. Szeretnénk ezt a kérdést nyiltan
kezelni, és a kulonbségeket atlathatd mdédon bemutatni, és figyelembe venni.




3. Kockazatértekelés

»A megfeleléség azt is jelenti, hogy idében és helyesen mérjiik fel a
lehetséges kockazatokat.”

A vallalatot érinté lehetséges veszélyhelyzetek megfeleld kezelése, valamint megelézése
elsddleges fontossagu a Bollhoff szamara. Ezért atfogd elemzéseket készitink a kockazatok
id6ben torténd felismerése és a felelésségtelies hozzaallasnak megfeleld megelézé intézkedések
meghozatala érdekében. Tanusitott mindségiranyitasi rendszerliink gondoskodik a vallalaton belli
folyamatok folyamatos optimalizélasardl. ,Nulla hiba” filozéfiank értelmében a hibak elharitasa
helyett a hibak elkertilésének elvét kdvetjik.

Vallalatunk nemzetkozi jellege miatt fontos, hogy foglalkozzunk az egyes orszagok és kulturak
egyedi normaival és az ezekben rejl6 kockazatokkal. A térvényi eléirasok betartasa az dnkéntes
kotelezettségvallalasok és etikai alapelvek mellett minden telephelytinkdn prioritast élvez.

Az emlitett iranyelveknek vald megfelelés érdekében az alabbi fejezetek tudatosan — a vonatkozd
kockazatok értékelése mellett — Ugy kerlltek kivalasztasra, hogy lefedjék a Bollhoff csoport
szamara fontos tertleteket.
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4. Kultdra és tarsas viselkedés

»Minden esetben tiszteletben tartjuk minden ember jogait.”

Szamunkra minden ember — koratol, nemétdl, bérszinétdl, faji és nemzeti hovatartozasatdl,
tarsadalmi szarmazasatol, esetleges fogyatékatol, szexudlis iranyultsagatdl, politikai vagy vallasi
meggy&zddeésétdl fuggetlentl — egyenld.

Tiszteletben tartjuk az egyes ember személyes méltdsagat és személyi jogait, és nem tlrjik a lelki
terhelést, a személyes zaklatast, a fizikai bantalmazast és a diszkriminaciot sem.

Betartjuk a térvényben el8irt munkaidéket és minimalbéreket. Nem foglalkoztatunk sem
gyermekeket, sem a torvényes alsé korhatar alatti személyeket, illetve sajat akarata ellenére senkit
sem.

»A vallalatunkon beliili egylittmiikédés tiszteleten és megbecsiilésen
alapul.”

A Ballhoff munkatarsaira részlegeket és az egész vallalatot atfogdan csapatként tekintiink, és
minden munkatarsunktdl elvarjuk, hogy a kdlcsonos figyelemmel és egymas iranti toleranciaval
pozitivan hassanak munkakdrmyezetikre. Munkatarsaink tisztességes, lojalis és korrekt médon
viselkednek egymassal, és bizalmat tanusitanak egymas irant.

Vezetdi stilusunk egyUttmikodd és nyilt. Visszajelzések adasara biztatjuk munkatarsainkat, és
biztositjuk &ket arrél, hogy ezaltal nem kertlhetnek hatranyos helyzetbe.
A Bollhoff vezetdi példat mutatva latjak el vezetdi tevékenységuket.




4. Kultura és tarsas viselkedés

,Uzletfeleinkkel, a munkavallaléi szervezetekkel és a hatésagokkal
szemben egyiittmiik6déek vagyunk.”

Uzleti tevékenységiinket megbizhatdsdg, integritds és a nemzeti és nemzetkdzi jogszabalyok és
torvények feltétel nélkili betartasa jellemzi. Ugyanezt varjuk el Uzleti partnereinktdl. Korrekt modon
és korrupcidmentesen veszUnk részt a versenyben, és ugyanezt varjuk el versenytarsainktol.

A munkavallaléi szervezetekkel szemben is hliek maradunk ezekhez az iranyelvekhez, és arra
téreksziink, hogy munkatarsaink szamara is megfeleld, partneri megoldasokat talaljunk.

Barmely hatésagi megkeresés esetén az érvényes jogrendnek megfeleléen jarunk el, és mindig
dszintén és atlathatd modon cselekszink.

»Tevékenységiinket a fenntarthatésag és az eré6forrasok kiméletes
kezelése hatarozza meg.”

Minden lépésiinket batran, motivaltan és meggondoltan valasztjuk meg, és vallalatfejlesztési
tevékenységlink hosszu tavu gondolkodason alapul. Ennek értelmében gondosan kezeljik az
eréforrasokat, és kertljik a pazarlast.
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5. Ugyfél-elégedettség, mindség és termékbiztonsag

»Magas szintli minéségligyi célokat tiiziink ki magunk elé ugyfeleink
elégedettsége érdekében.”

Fontos szamunkra Ugyfeleink vagy megrendeldik, valamint harmadik felek egészségének
védelme.

Az innovativ kdtéelemek és rogzitési megoldasok fejlesztése, a termékek eldallitasa, tarolasa és
szallitasa, valamint szolgaltatasaink teljesitése soran betartjuk az érvényes termék- és
munkabiztonsagi rendelkezéseket és az altalanosan elismert technoldgiai szinvonalat. Ezzel
kivanjunk biztositani az Ugyfeleink altal termékeink minéségével szemben tamasztott magas
elvarasoknak vald megfelelést és a mindenkor legmagasabb szintl Ugyfél-elégedettséget.

Az alvdllalkozdknak kiadott munkak esetében Ugyellnk arra, hogy alvallalkkozéink hasonld
szabvanyok betartasaval dolgozzanak.

Az emlitett szabalyok feltétlen betartasara vonatkozd kotelezettség akkor is érvényes, ha
Ugyfeliink nem ismeri a szabdlyokat, vagy ha a szabalyok betartasa adott esetben gazdasagi
szempontbdl kedvezdtlen dontésnek bizonyulna.

Gondoskodunk minden munkatarsunk szakmai tovabbképzésérdl.

Az emlitett alapelvek a Bollhoff minden vallalatara érvényesek vilagszerte, emellett mindenhol
kotelezd betartani a helyi termékbiztonsagi eléirasokat is.




6. Munkabiztonsag és egészseg

»Csak egészséges munkavallalék dolgoznak szivesen és
eredményesen.”

Munkatarsaink egészségének és teliesitéképességének megdrzése a vallalatunk jovéjébe torténd
befektetést jelenti szamunka.

Ezért az egészségnapok mellett atfogd egészségligyi és munkabiztonsagi képzést és
tovabbképzést is biztositunk munkatérsainknak. Az orvosi tamogatassal elvégzett
ellendrzéseknek és Uzemi bejarasoknak kdszénhetdéen képesek vagyunk idében felismerni a
lehetséges munkahelyi veszélyforrasokat és megtenni a megfeleld intézkedéseket.

Munkabiztonsagi és egészségvédelmi menedzsmentink rendszeresen ellendérzi a
munkabiztonsagi és baleset-megeldzési rendelkezések szabalyszer( betartasat. Hianyossag
esetén képzett munkatarsaink javitasi intézkedésekre tesznek javaslatot, amelyek végrehajtasaért
felel6sséget is vallalnak.

Munkatarsaink csak egészséges €s biztonsagos munkakornyezetben tudnak olyan teljesitményt
elérni, amely megfelel az altalunk tamasztott minéségi elvarasoknak, és biztositja vallalatunk
kitliz6tt céljainak elérését.
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7. Er6forrasok hasznalata, kdrnyezetvédelem és eszkdzok védelme

»A fenntarthatésag fontos tényez6 szamunkra.”

A kornyezetvédelem és az eréforrasok kiméletes felhasznaldsa — fenntarthatdsagra valod
torekvéstnk megnyilvanulasaként — energia- és kornyezetpolitikank alapelveinek részét képezik.
Célunk, hogy hozzajaruljunk bolygénk egészséges és sokszinl jovéjének megteremtéséhez.

A fenntarthat6 és kérnyezetkimélé termelés, valamint az azzal 6sszhangban lévé vallalati
folyamatok integralt mindségbiztositasi rendszerlnk szerves részét képezik. Ide tartoznak az
olyan intézkedések, mint a takarékos viz- és energiahasznalat, a hulladéktermelés csdkkentése,
a talaj- és vizvédelem javitasa és a kibocsatasok csokkentése is.

Ezeknek az intézkedéseknek a végrehajtasa mind koérnyezetvédelmi, mind gazdasagi
szempontbdl elényds, miutan nemcsak kormyezetlinket segitenek megdvni, hanem koltségeinket
is csOkkentik. Ezért a Bollhoff csoport dltalanos gyakorlatahoz tartozik, hogy a kibocséatas
csokkentése érdekében Ujrahasznositjuk a nyersanyagokat, 6sszehangoljuk a szallitasi
folyamatokat, és kdrnyezetkiméld anyagokat hasznalunk.

A kornyezet- és energiamenedzsmentért felelés munkatarsunk a véallalat mindségbiztositasi
tevékenysége keretében gondoskodik arrél, hogy kdrnyezetvédelmi céljaink és érétkeink
megvaldsuljanak.




8. Adat- és dokumentumbiztonsag, szellemi tulajdon

»Az adatok és a szellemi tulajdon védelme magatodl érteté6dé szamunkra.”

Minden esetben tiszteletben tartjuk masok szellemi tulajdonat, és a Bollhoff szellemi tulajdonat is
megfelelé mdédon védjik a jogtalan hasznalattal szemben.

Feltételezzik, hogy minden munkatarsunk megfelel§ gondossaggal kezeli a vallalati és személyes
informaciokat, és munkaviszonyuk megszlinését kovetéen sem adjak at ezeket harmadik félnek.

Kotelezettséget vallalunk az érvényes adatvédelmi térvények minden szabalyozasanak
betartasara és kévetésére, hogy a lehetd legnagyobb biztonsagot nyUjthassuk a globalis
elektronikus informdciécsere soran. Ennek értelmében (magunkra) kételezdnek tekintjik a célhoz
kotottség, az atlathatdsag, az aranyossag, az adatelkerilés és az adatminimalizalas elvét,
valamint a kodolas érdekében hasznalt megfelel§ technoldgia alkalmazasat.
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9. Tisztességes verseny és a versenykorlatozd megallapodasok tilalmanak betartasa

»Minden verseny tisztességes, szabad és korlatozasoktol mentes kell
legyen.”

A piacgazdasag elve alapjan a vallalatok kdzotti verseny tisztességes, szabad és korlatozasoktol
mentes kell legyen. Uzleti tevékenységiink soran innovativ minéségi termékeink szallitasaval és
folyamatoptimalizald megoldasaink rendelkezésre bocsatasaval folyamatosan Ugyellnk Ugyfeleink
elégedettségére. Ugyfeleink elégedettségét olyan piaci jelenléttel kivanjuk elérni, amely sorén
szigoruan betartjuk a versenyjog és a trosztellenes szabalyok rendelkezéseit.

Ezért nem veszink részt olyan intézkedésekben és nem tamogatunk olyan intézkedéseket,
amelyeknek célja vagy amelyek alkalmasak arra, hogy Uzlettarsaink hatranyos helyzetbe
kerUlienek, vagy amelyek nem megengedett modon szereznek nekiink gazdasagi elényt.

A mar kbzismert adatok kivételével Uzleti kontextusban — példaul szakvasarokon vagy egyestleti
rendezvényeken vagy mas egyéb alkalmakkor — versenytarsainkkal nem osztunk meg arainkra,
azok kialakitasara és kiigazitasara, Ugyfelekre, piacokra vagy értékesitési terlletekre, valamint
gyartasi és szdllitasi kapacitasokra vagy Uzleti tevékenységuiink egyéb feltételeire vonatkozo
adatokat. Sem kdzvetlenll, sem kdzvetve nem folytatunk egyeztetést versenytarsakkal ajanlatok
leadasardl vagy annak elmaradasarol. Nem probalunk meg tovabba versenytarsainkrdl vagy
versenytarsaink Uzleti tevékenységérdl harmadik féltdl ilyen jellegl informaciokat szerezni, ha azt
a térvény tiltja.

Bizalmas informaciokat csak akkor kézIlUnk, ha azt a jogszabalyi eléirasok lehetéveé teszik.




10. Hataron atnyulo tgyletek

»Betartjuk az aruk szabad, jogszerii mozgasanak alapelvét.”

A Bollhoff csoport minden hataron atnyuld tevékenysége, intézkedése, szerz8dése és egyéb
Ugylete esetében a szigoru jogszerlség elvét kovetjlk, és betartjuk az aruk szabad mozgasanak
alapelvét. Ide tartozik export- és importligyletek esetében a torvényi elirasoknak megfeleld
vamugyintézés és a szlkséges hatdsagi engedélyek beszerzése.

Az allami hatdsagok altal eléirt kllgazdasagi exportkorlatozasok és kdtelezettségek betartdsa
kotelezd. Kotelezettséget vallalunk ezeknek a térvényeknek és rendelkezéseknek szigoru
betartésara.

Az aruk, szolgaltatasok vagy muszaki informaciok importjaval vagy exportjaval foglalkozd
munkatarsak kotelesek ismemni és betartani a vonatkozo kilgazdasagi és vamjogi
rendelkezéseket. Amennyiben az érintett orszagban a termékek és mUiszaki adatok exportja
szabalyozott, a munkatarsak az exportot megeléz&en kotelesek az erre vonatkozd, illetve az
egyéb hatdsagi engedélyeket beszerezni. Ezenkivil kdtelesek gondoskodni az import- és
exportdokumentumok hianytalan és megfeleld kiallitasardl és hasznalatardl.
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11. Osszeférhetetlenség

11.1 Ajandékok, vendéglatas vagy ezek elfogadasa

»Ajandékok és vendégségek nem befolyasolhatjak
objektivitasunkat.”

Uzlettarsaknak vagy harmadik félnek nyuijtott ajandékok, illetve ezen személyek meghivésa és
vendégUl latasa csak az adott orszagban érvényes eléirasoknak megfeleléen engedélyezett, illetve
az adott alkalomhoz ill és az tzlet volumenének megfeleld kell legyen. Amennyiben az ilyen
juttatasok a masik fél befolyasolasaként vagy jutalmazasaként hathatnak, bizonytalansag esetén
nem szabad sort keriteni rajuk. Be kell tartani az adojogi eléirasokat.

Ezek a szabalyozasok a Ballhoff minden munkatarsara ugyanigy érvényesek az ajandékok,
meghivasok vagy vendéglatas elfogadasaval kapcsolatosan.
Pénzbeli juttatast sem kindlni, sem elfogadni nem szabad.

11.2 Pénziigyi elonyok elfogadasa vagy nyujtasa, valamint a
korrupcidellenes eldirasok betartasa

»Ellenszolgaltatas nélkil nem térténhet semmilyen kifizetés.”

A BollIhoff munkatarsai sem kdzvetlentl, sem kdzvetve nem kinalhatnak vagy biztosithatnak
ugyfeleknek vagy harmadik félnek az Uzleti életben megszokott kereskedelemi
ellenszolgaltatasoktdl eltérd pénzbeli juttatasokat vagy mas, jogilag nem megengedettnek
tekinthetd, pénzértékd eldnydket, és nem is fogadhatnak el t8lUk ilyeneket. Ez a rendelkezés
hatarozottan nem vonatkozik az Uzleti életben szokasos kedvezményeket, engedményeket,
bdnuszokat vagy jutalékokat érinté megallapodasokra.

Az adott orszag térvényben eldirt korrupcidellenes rendelkezéseit, devizajogszabalyait vagy
pénzpiaci eldirasait kivétel nélkul be kell tartani.

Adomany és szponzoracio csak kdzhasznu szervezetek javara nyujthatod a vallalatvezetés
engedélyezésével.



12. Megvaldsitas a Bollhoff csoport szervezetén belll

12.1 Medfeleléségi megbizott és megfeleléségkezelési rendszer a Béllhoff
csoporton belil

»A megdfeleloséghez felel6sségteljes nyomon kévetésre és
tovabbfejlesztésre van sziikség.”

Eddigi intézkedéseink és szervezeti rendelkezéseink kiegészitéseként megfeleléségi megbizottat
nevezlnk ki Németorszagban és leanyvallalatainknal vilagszerte. Ezzel kivanjuk erésiteni eddigi
megeldzd és ellendrzé intézkedéseinket, amelyeknek részét képezi tdbbek kozdtt a ,négy szem”
elve, a cselekvési és ellendrzési rendszerek szigoru szétvalasztasa, valamint a rendszeres
ellendrzések végrehajtasa.

A BolIhoff csoport kapcsolddd vallalatainak Ugyvezetditdl elvarjuk az itt egyértelmiien
megfogalmazott alapelvek vallalatukon beldl térténé megvaldsitasat €s a helyi jogi és
szociokulturdlis sajatossagok és értékek figyelembevételével torténd tovabbfejlesztését.

12.2 Tajékoztatas és tréning

»A megfeleloségi rendszer tovabbfejlesztéséhez mindannyiunk
egyuttmiikodésére sziikkség van.”

A megfeleléségi rendszer akkor fejlédik a legmegfelelbb mddon, ha a rendszerben meghatarozott
gondolatokat és cselekvési médokat a véllalaton bellli sajat tevékenységlnkre vonatkozé
iranyelvként elfogadjuk és alkalmazzuk. Ezért minden munkatarsunk koteles a jelen iranyelvben
megfogalmazott szabélyokat betartani.

Emellett minden munkatarsunkat tajékoztatjuk a jelen megfeleléségi iranyelvvel kapcsolatos
tartalmakrol, vezérelvekrdl és témakrol.

A legfontosabb témakorékben — igy a szerz8déseket, a termékszavatossagot, a munkabiztonsagot
és kdrnyezetvédelmet vagy mas kényes terlleteket érintd jogi kérdések vonatkozasaban —
vallalaton bellli oktatast biztositunk, vagy lehetévé tesszik munkatarsaink szamara, hogy kulsé
képzéseken vegyenek részt.
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12.3 Szabalytalansagok jelentése, szankcidk és korrekcios intézkedések
»Meg kivanjuk hatarozni a szabalyokat, és ligyeliink azok betartasara.”
Ha egy munkatarsunk olyan korilményt tapasztal, amelybdl a jelen megfelel6ségi iranyelvben

megfogalmazott szabdlyok megseértésére lehet kdvetkeztetni, joga van és kdteles azt megfeleld
formaban — akar anonim maodon — felettese tudomasara hozni.

Ha ilyen kozlések esetére kapcsolattartd személyt, példaul megfeleléségi megbizottat neveztek ki a
vallalatnal, a munkatars megfigyelésével hozza is fordulhat.

A szabalyok megsértésére vonatkozé valamennyi tajékoztatas kivizsgalasra kerdl, és amennyiben
szUkséges, meghozzuk és végrehajtjuk a javitd intézkedéseket.

A megallapitast nyert szabalysértés az érintett munkatarsak szamara kdvetkezményekkel jar.
A szabalysértések a tovabbi blntet6- vagy polgari jogi szabalyozasoktdl fliggetlendl fegyelmi
eliarast vagy a munkaviszony megszuntetését vonhatjak maguk utan.

12.4 Ellenérzés
»Felelés megvalodsitas a Bollhoff csoporton beliil.”

A Bollhoff csoport minden munkatarsa felelds a jelen megfeleléségi iranyelvben megfogalmazott
szabalyok, valamint a vallalaton belll rogzitett tovabbi szabalyozasok betartasaért.

A Bollhoff csoport vezet§ operativ feladatot betdltd tarsasagai, illetve a térségek megfeleléségi
megbizottai korlatlan informacios és ellenérzési joggal rendelkeznek a megfeleldségi iranyelv
megvaldsitasa érdekében, amennyiben az nem Utkdzik valamely jogszabaly vagy vallalaton
bellili szabalyzat rendelkezésébe. Mindemellett az irdnyelv betartasanak biztositasa érdekében
kotelesek az egyedi esetek ellendrzésére vagy felllvizsgalatok végrehajtasara, illetve ezek
kezdeményezésére.




A Bollhoff International leanyvallalatokkal rendelkezik az alabbi orszagokban:
Argentina
Brazilia

Kina
Németorszag
Franciaorszag
Nagy-Britannia
India
Olaszorszag
Japan
Kanada
Mexiko
Ausztria
Lengyelorszag
Romania
Oroszorszag
Svéjc
Szlovakia
Spanyolorszag
Dél-Korea
Thaifold
Csehorszag
Torékorszag
Magyarorszag
Egyestilt Allamok

Az emlitett 24 orszagon kivil a Bollhoff képviseletekkel és kereskeddkkel kialakitott szoros part-

neri kapcsolatok révén mas fontos ipari piacokon jelen 1évé nemzetkozi ligyfélkorét is kiszolgalja.

Ballhoff csoport
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