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ECOSIT®

Ekonomiczny system zaopatrzenia
i dostarczania dla elementow C

BOLLHOFF
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Optymalizowanie wewnatrzzakfadowych procesow...

Firma Béllhoff jako
migdzynarodowy ustugodawca
z wiasng produkcja JU L LH O F F
i wytwarzaniem, przy rocznym ! Joining tagefher!'
obrocie okoto 400 min EUR :
nalezy do wiodacych planowanie
dostawcow techniki fgczenia,
montazu oraz techniki
systemoéw tgczeniowych.

W centrum dziatalnosci
firmy Bollhoff znajduje sig
fahcuch wartosci dodanej
Klientéw. Poprzez innowacyjne dystrybucja
produkty oraz doradztwo wewnetrzna
w zakresie zastosowan
technicznych, poprzez
rozwigzania konstrukcyjne magazy-
zwigzane z technikg montazu nowanie
oraz logistyczne projekty
serwisu, ponad 2000
zmotywowanych pracownikéw
przyczynia sig¢ do optymalizaciji
produktywnosci i procesow
klienta Béllhoff.

dystrybucja
wewnetrzna

kontrola
towaru

przyjecie
towaru

... | obnizanie kosztéw poprzez ECOSIT®
System zaopatrzenia i dostaw firmy

BOLLHOFF
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Pytania dotyczace istoty ECOSIT®

Wywiad z Mario Grassy, Global-Account-Manager firmy Béllhoff
Co oznacza ECOSIT®?

Mario Grassy: ,ECOSIT® oznacza w petnym znaczeniu ,ekonomiczne zaopatrzenie
dokfadnie na czas” — ekonomiczny system zaopatrzenia i zapewnienia zapasu
przez firme Bollhoff. W szczegdinosci koncentrujemy sie na pytaniu: Jakie procesy
wystepujace u klienta mogg zosta¢ zoptymalizowane? A naszym celem jest da¢
Klientom mozliwo$c¢ obnizenia wewnetrznych kosztéw oraz jednoczesnego
podwyzszenia efektywnosci wielu proceséw administracyjnych i logistycznych.”

Dla jakich gatezi przemystu oferuja Paristwo ECOSIT®?

Mario Grassy: ,ECOSIT” funkcjonuje niezaleznie od branzy przedsigbiorstwa

i zasadniczo oferowany jest dla wszystkich branzy przemystu. Decydujgcym jest
wspolne z naszymi Klientami zdefiniowanie zakresu artykutow objetych systemem.
Paleta artykutéw obejmuje dzi$, obok naszych produktéw ze statego asortymentu,
takze duzg liczbe artykutow, ktore ogodlnie zostajg okreslane jako elementy C.
Mozna réwniez powiedziec, ze taki zakres artykutow obejmuje wszystko,

co miesci sie w jednym kartonie po butach i nie kosztuje wiecej niz 100 euro,

przy czym ten karton moze mie¢ rowniez rozmiar XXL. Decydujgcymi czynnikami
sg wylgcznie mozliwos¢ planowania ilosci i potrzeb w mozliwie regularnie
powtarzajacy sie sposob.*

Referencje dla Bollhoffa
— znane przedsigbiorstwa

Czy mozna zatem ECOSIT® utozsamic z systemem Kanban?  , s,ysikich gatez

przemystu.

Mario Grassy: ,Kanban w ostatnich latach zostat znaczniowo zredukowany

do pojemnika na elementy luzem ze statymi etykietami. Oczywiscie Kanban jest
rowniez czescig ECOSIT®. Poza tym ECOSIT® symbolizuje nasza indywidualno$e,
naszg zdefiniowang logike i zgodna z wymaganiami systematyke, jak rowniez
partnerska wspotprace z naszymi klientami. Rownoczesnie ECOSIT® powinien
by¢ odrézniony od ,procedur przyjetych za ogdlnie obowigzujgce” i statystyk.
Co wigcej, ECOSIT® oznacza ,back to the roots* (powrét do korzeni)

tj. powrdt do rzeczywistych podstawowych celow dziatan Klienta tzn. produkcii
oraz wprowadzania produktu na rynek.

Dla wszystkich procesow charakteryzujgcych sie duzg iloscig systematycznie
powtarzanych drobnych czynnosci, powinno nastepowac¢ odwotanie

do specjalistycznego Know-How dostawcy.

Poza tym z powodu naszego wieloptaszczyznowego doswiadczenia nazwa
ECOSIT® manifestuje sig jako znak ustrukturyzowanego i profesjonalnego
sposobu postepowania.”
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Czy firma Béllhoff oferuje réwniez serwis ponad
zapotrzebowanie seryjno-produkcyjne

Mario Grassy: ,Obecnie, idac na przdd, nie jest wystarczajgcym skoncentrowanie
sie wytgcznie na zapotrzebowaniu seryjnym. W centrum muszg zawsze sta¢
zarowno obszary produkcyjne jak i nieprodukcyjne, aby mogty one ptynnie sie
przenika¢. Dlatego potaczylismy pod nazwg ECOLINE® modutowy pakiet ustug
zawierajgcy migdzy innymi katalog online, wsparcie online naszego systemu
ECOSIT® oraz e- Procurement.

W zwigzku z tym jesteSmy w stanie wiele pojedynczych dziatan administracyjnych,
czesto podatnych na btedy, zredukowa¢ do minimum w tancuchu wartosci
dodanej u naszych Klientow. Obowigzuje to zaréwno dla produkeyjnych

jak i nieprodukcyjnych obszaréw dziatalnosci.”

Jakie ustugi oferuje firma Boéllhoff dodatkowo?

Mario Grassy: ,Dzisiaj wiele moéwi sie o ,zarzadzaniu tancuchem dostaw”,

przy ktorym tancuch dostaw poszczegolnych Klientow zawiera bardzo indywidualne
elementy. Z tego powodu proponujemy- jako specjalisci z zakresu techniki
taczenia- nowoczesne rozwigzania i oferujemy obok ECOSIT® i ECOLINE®

takze doradztwo w zakresie zastosowan technicznych ECOTECH®.

Pod nazwg ECOTECH® -ECOnomic TECHnical Engineering — kryje sie nasza
wiedza techniczna dotyczaca wiasciwego produktu. Firma Bollhoff wspiera swoich
Klientéw od konstrukcji az do montazu i zajmuje sie takimi tematami jak standaryzacja,
interpretacja mechaniczna i geometryczna, jak rowniez technika powierzchniowa.
Przy tym jest dla nas oczywiste, ze nalezy dzieli¢ sie

ta wiedzg, w zwigzku z czym oferujemy réwniez szkolenia

u nas lub u Klienta.”

Jakie korzysci widza Panistwo dla Klienta?

Mario Grassy: ,\W celu upraszczania procesow

na pierwszym planie stawiamy: redukcje dostawcéw, 100%
realizacje dostaw, najwyzszy z osiggalnych system
zarzadzania jakoscig wg ISO/TS 16949:2002 oraz redukcje
zapasu magazynowego (zapotrzebowania powierzchni)

i wysokosci zaangazowanego kapitafu.

Z tych punktow wynikajg konkurencyjne korzysci dla naszych klientow.

Za nad wyraz wazny fakt uznajemy to, ze nie oferujemy rozwigzan standardowych,

tylko wspdlnie z Klientami opracowujemy projekt dostosowany do potrzeb naszych
Klientow. Tym samym zostaje zagwarantowane bezpieczenstwo wspéinego
przeprowadzania procesow, rowniez w przysztosci.”

Jak firma Boéllhoff moze stworzy¢ pefne zaufania
podstawy wspoipracy ze swoimi Klientami?

Mario Grassy: ,Obserwacja procesu rozpoczyna sige zasadniczo fazg analizy,
kitorg przeprowadzamy wspolnie z naszymi Klientami. Celem przy tym nie jest
dopasowanie projektu, ktory my uwazamy za stuszny, tylko rozwdj projektu,

ktory Klient sam ocenia jako optymalny. Aby naszym Klientom pokazac,

ze codziennie optymalnie realizujemy nasze ustugi w praktyce, stojg do dyspozycji
liczne referencije klientow. Za profesjonalizmem firmy Bollhoff przemawia

ponad 300 istniejgcych systemoéw ECOSIT®.*
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ECOSIT® - ECOnomic Supply In Time

Rozpoznanie potencjalnych oszczednosci

Przy elementach zfgcznych (elementach — C) koszty procesu sa nieréwnomiernie wysokie w stosunku do ceny

elementu;
Podczas gdy wolumen ich zakupu wynosi jedynie 20% warto$ci zakupu, to stanowig one az 80% kosztow
zaopatrzenia. Inaczej mowigc: cena jednostkowa jest niska, natomiast zaopatrzenie drogie.

Elementy - A/B

Wysokie koszty zaopatrzenia powstajg z powodu duzej
ilosci wewnetrznych procesow, ktore stale sie powtarzaja,
w dodatku zawsze odnos$nie tych samych artykutow.
Znaczny potencjat oszczedno$ci znajduje sie w procesach
operacyjnych:

Dysponowanie

Doktadne planowanie
ZamoOwienie

Przyjecie towaréow
Kontrola towaréow
Dystrybucja wewnetrzna
Magazynowanie
Dystrybucja do produkciji

Elementy - C

wolumen zakupu

Analizy wykazujg, ze stosowanie ekonomicznych systemow
dostaw umozliwia obnizenie kosztéw nawet do 50%.

koszty obstugi

taczy¢ ustugi i obniza¢ koszty

Jako miedzynarodowy dostawca techniki potgczen, montazu oraz techniki systemow taczenia firma Bollhoff
posiada Know-how i érodki dla zapewnienia ekonomicznych dostaw i logistyki. Z pakietem ustug ECOSIT®
firma Ballhoff przejmuje od swoich Klientow kompletny fancuch dostaw: dysponowanie, zaopatrzenie,
kontrole jakosci, magazynowanie oraz wewnatrzzaktadowa dystrybucje towaréw az do produkciji.

Kazdy system ECOSIT® jest indywidualnym rozwigzaniem, bazujgcym

na partnerskiej wspotpracy z Klientami. W centrum, obok podniesienia
efektywnosci i obnizenia kosztéw, znajdujg sie wysoka jakos¢ oraz przejrzystose
kazdego dziatania.

Potencjat
oszczednosci
do ok. 50%

[T Wysoko$¢ kapitatu/odpisy
] Administracja

[0 Koszty zatrudnienia

[ Koszty transportu

B Magazynowanie

I Dokonywanie usiug

B Koszt elementu

Obecna sytuacja z ECOSIT®
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ECOSIT® w trzech krokach do wigkszej efektywnosci

Aby ten system logistyczny dopasowac do specyficznych wymagan
i indywidualnych zyczen Klienta, wdrozenie ECOSIT® nastepuje w trzech krokach:

‘ Indywidualne rozwigzania

Zespol

projektantow/doradcow

Analiza

Z miejsca zostaje ustalona aktualna sytuacja Klientow. Przy tym zostajg
uwzglednione miedzy innymi istniejgce struktury, indywidualne przebiegi

i ramowe warunki logistyczne oraz systemy elektronicznego przetwarzania
danych.

Faza projektowa

Eksperci firmy Bollhoff tworzg wspdlnie z Klientami zespot projektowy/doradczy
i poswiecaja sie wszystkim obszarom operacyjnym. Wspodlnie opracowywane
wyniki budujg podstawy planu dziatania dla specyficznego zastosowania
ECOSIT®.

Zastosowanie

Nastepnie Klient sporzadza ogolng dyspozycje dla elementow, kidre poprzez
ECOSIT® powinny zosta¢ zabezpieczone. Jako baza stuzy zapotrzebowanie

z przesztych okresow lub przeglad potrzeb w potgczeniu z planowaniem
produkcji. Dla kazdego artykutu pracownik firmy Bollhoff ustala zapas minimalny,
ktory jest rezerwowany automatycznie dla Klienta.

Proces ten przebiega oczywiscie w sposob dynamiczny:

Dane z ogdlnej dyspozyciji sfuzg jako punkt wyjscia. Podstawg dalszych
dyspozyciji jest rzeczywiste zuzycie. Tylko w przypadku gruntownych modyfikaciji
zapotrzebowania, np. przez nowy profil produktu lub zmiany stopnia obcigzenia
produkciji, jest wymagana informacja od Klienta.

Majgc na celu upraszczanie procesow, optymalne wykorzystanie potencijatu i 100%
realizacje przebiegu, ECOSIT® obejmuje wszystkie procesy operacyijne.
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Indywidualne systemy ECOSIT® klientéw

ECOSIT® zawiera roznorodne formy obstugi. Uzgodnienia odno$nie kazdego artykutu i wymagania Klienta
urealniajg najlepiej nadajace sie rozwigzanie. We wszystkich przypadkach zagwarantowane jest zorientowane
na potrzeby i na czas zaopatrzenia — w celu 100% zapewnienia dostepnosci.

SingleBin i MultiBin:

Na regale Klienta stoi pojemnik (SingleBin)

lub kilka pojemnikéw (MultiBin) przeznaczonych
na odpowiednie artykuty. W przypadku SingleBin
pojemniki zostaja wypetnione na miejscu przez
pracownika firmy Bollhoff w ustalonym rytmie,

w przypadku MultiBin puste pojemniki zostaja
wymienione na pefne.

SmartBin:

Pojemniki stojg na wadze, dzieki czemu firma
Bollhoff za posrednictwem potaczenia internetowego
zostaje powiadomiona o stanie zapasow. Gdy tylko
zdefiniowana wielkos¢ zostanie przekroczona nastepuje
odpowiadajgce zapotrzebowaniu zaopatrzenie.

SensorBin:

Ta metoda funkcjonuje za pomocg czujnikéw ultradzwiekowych. W regale klienta
stojg minimum dwa pojemniki na artykut. Z pomoca czujnikdw ultradzwiekowych
pobranie pustego pojemnika jest automatycznie przekazywane do firmy Bollhoff.
Z reguly systemy te wykazujg bardzo wysoka frekwencje wymiany pojemnikow.

ScanCard:

Zaopatrzenie jest sterowane za pomoca kart kanban i nastepuje bez pojemnikow.
Pracownik firmy Bollhoff dostarcza towary w oryginalnych opakowaniach

do zdefiniowanego miejsca wytadowania.

ShelfScan:

Opracowanie nastepuje z uzyciem skanera firmy Bollhoff bez uzycia pojemnikow.
Za pomocg skanera klient przekazuje swoje zapotrzebowanie do firmy Bollhoff

i sam zarzgdza regatami po dostawie.
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Wszystkie elementy-C z jednej reki

Asortyment firmy Bollhoff obejmuje ponad 100.000 artykutow

od $ruby az do w petni zautomatyzowanych maszyn

montazowych. Nalezg do tego standardowe elementy
ztgczne, jak réwniez szczegolne elementy, specyficzne

dla danego klienta, tworzone wg wzorca lub rysunku.

Réwniez elementy-C, ktére wykraczajg poza wiasciwy
asortyment firmy Bollhoff, moga zosta¢ wigczone w system
zaopatrzania, np. hydrauliczne potgczenia srubowe, zaciski

rurowe, potgczenia elekiryczne.

ECOSIT® — podsumowanie korzysci

Wiegcej konkurencyjnosci teraz i w przysztos$ci. Indywidualny system ECOSIT®
firmy Béllhoff oferuje decydujgce korzysci:

Indywidualne rozwigzania dla klienta

Redukcja ilosci dostawcow

Optymalizacja proceséw wewnatrzzaktadowych
Przejecie dyspozycji i zaopatrzenia

Obnizenie kosztéw planowania i sterowania

Dostarczanie do miejsca produkcji

100 % gotowos¢ dostaw
Najwyzsza jako$¢ zgodnie z ISO/TS 16949:2002

Redukcja zapas6éw magazynowych, powierzchni
magazynowej oraz wysokosci zobowigzan

Standaryzacja elementéw C

Uproszczona inwentaryzacja zgodnie z § 240 f. HGB

Bezpieczenstwo przysztosci
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ECOLINE® - ECOnomic onLINE solutions
Indywidualne pofaczenia IT dla Klientéw

Na swiatowym rynku XXI wieku optymalny przeptyw informacji jest zatozeniem efektywnego przeptywu
materiatow. Dlatego Béllhoff konsekwentnie oferuje swoim Klientom wraz z modutowym pakietem ustug
ECOLINE® potgczenie IT. Dzieki temu firma Bollhoff jest w stanie sprosta¢ potrzebom ponadbranzowe;j

i ogolnoswiatowej sieci Klientow oraz wymogom szybkosci i elastycznosci. Poszczegdlne elementy
elektronicznej wymiany danych (EDI), Online-ECOSIT®, Katalog Online; Sklep Online; elektroniczne
katalogowanie — umozliwiajg komunikacje spetniajgcg potrzeby oraz ukierunkowang na cel.

Electronic Data Interchange (EDI)

Poprzez minimalng ingerencje manualng i standaryzowany format informaciji, elektroniczna wymiana danych

ksztaftuje sie szybko, prosto i pewnie. Orientacja odpowiadajgca zapotrzebowaniu umozliwia poza tym
optymalizacje zapasu magazynowego.

ECOSIT® Online

Klient otrzymuje dostep online do swojego systemu ECOSIT® i moze stale przeglada¢ informacje z systemu
i dane z archiwum. Gwarantuje to 100% przejrzysto$¢. Do tego dochodzi wyszukiwanie online, analizy online,
funkcja pobierania, $wiatowa dostepnos¢ i zabezpieczenie danych poprzez 128-bitowe kodowanie.

Katalog Online i sklep online

Firma Ballhoff oferuje katalog online
— podrecznik techniki taczenia ,niebieskie strony”,
ktory zawiera ponad 50.000 artykutéw. Na stronie
www.blaueseiten-online.de przy zastosowaniu
potfgczenia chronionego jest wpisany kazdy artykut
[ z charakterystykg, oznaczeniem oraz szkicem.
Réznorodne metody wyszukiwania umozliwiajg
WESLLMOEY : szybkie odnalezienie produktu, do kazdego artykutu
moga zostac¢ pobrane ceny i dalsze doktadne
informacje. Obok wersji online ,niebieskich stron”

firma Bollhoff oddaje do dyspozycji takze wersje
offline do pobrania.
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Katalog elektroniczny

We wspotpracy z wybitnym firmami oferujgcymi ustugi z dziedziny zarzgdzania katalogami firma Bollhoff oferuje
elektroniczne katalogi dla e-Procurement. Jako format danych wykorzystany zostaje BMEcat bazujgcy na XML.
BMEcat jest zdefiniowanym standardem nadania formy elektronicznej katalogu towardw oraz ujednolicenia
procesow elektronicznych pomiedzy partnerami. Wydawcg formatu danych jest Stowarzyszenie ,Gospodarka
materiatowa, zakupy i logistyka"“. Firma Bollhoff oddaje do dyspozycji swoj przewodnik techniki potaczen

z indywidualnymi ustaleniami cenowymi oraz numerami elementow jako BMEcat V1.2, wigcznie z dodatkowg
EéE@SS klasyfikacja wediug aktualnej certyfikacji eCl@ss..

ECOLINE® - podsumowanie korzysci

Wiecej efektywnosci poprzez aktualne rozwigzania
e-biznesowe. Firma Bollhoff posiadajgca doswiadczenie
wynikajgce z niezliczonych projektéw w réznorodnych
branzach oferuje swoim klientom decydujace korzysci:

Kindywidualne potaczenia EDI

Podnoszace efektywnos¢ systemy skanowania
Sklep online

Katalog online

Elektroniczne katalogi

ECOTECH - ECOnomical TECHnical Engineering
Ekonomiczne spektrum elementéw poprzez ECOTECH®

Jako uzupetnienie do systemu ECOSIT® firma
Bollhoff oferuje system ECOTECH® - ECOnomic
TECHnical Engineering, obejmujgcy doradztwo

w zakresie zastosowan technicznych. Know-how
oraz doradztwo obejmuje wszystkie obszary techniki
taczenia, ochrony przed korozjg i zabezpieczenia
Sruby. Z tego wzgledu oferowane sg seminaria
techniczne oraz przedstawianie informaciji technicznych
w mediach ,Béllihoff Aktuell” i , Technik rund um
Schrauben®.

- 20%
Do realnych celéw ECOTECH® naleza miedzy innymi 80 % Systemkosten Teilepreis &
redukcja roznorodnosci elementow. Zréznicowane
rodzaje materiatow, obrobki powierzchni, dtugosci
i Srednicy elementow tgcznych moga prowadzi¢
do réznorodnosci elementow, kidra powoduje wysokie
koszty zaopatrzenie oraz czasochtonne i drogie
procesy wewnetrzne. Specjalisci techniki stosowania
firmy Bollhoff analizujg réznorodnos¢ na kazdym
stanowisku, gdzie elementy sg wykorzystywane
i opracowuja wspolnie z klientami rozwigzania w celu
stworzenia ekonomicznego spektrum elementow.

Zredukowana réznorodnos¢ elementéw powoduje Ustugi ECOTECH® sg w petni sensownym uzupetnieniem majgcym na celu
nie tylko zmniejszenie kosztow zaopatrzenia, lecz zredukowanie i optymalizacje elementéw ztgcznych oraz zwiekszenie efektywnosci
rowniez zwigksza efektywnos¢ prac montazowych. procesow produkcji i montazu.



Bollhoff International jest reprezentowany w nastepujgcych krajach:

Argentyna

Brazylia

Poza tymi 22 krajami z wlasnymi spot
z klientami z roznych krajow
handlowych na

Bollhoff Technika taczenia Sp. z 0.0.

Psary - ul. Gtéwna 60 - 51-180 Wroctaw - Polska

Telefon: +48 (0) 71 387 85 31 - Fax: +48 (0) 71 387 83 61
www.bollhoff.com/pl - biuro@bollhoff.pl

g

Zmiany techniczne zastrzezone.
Kopiowanie, réwniez pojedynczych stron,
tylko za zgoda wydawcy.

Ochrona znaku firmowego wg DIN 34

A

LLHOFF



